
ТЕМА 7. ПРАКТИКУМ ПО ПРИНЯТИЮ РЕШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ ЧС 

Разбор кейсов по реальным ЧС 

1. Анализ причин и хода развития ЧС: 

 выявление первичных факторов, спровоцировавших ЧС (природные явления, 

техногенные отказы, человеческий фактор); 

 определение цепочки событий, приведших к кризису; 

 анализ условий, способствовавших эскалации ситуации (недостаточная 

профилактика, износ оборудования, неблагоприятные погодные условия); 

 установление временных рамок: от первых признаков до кульминации и затухания 

ЧС. 

2. Оценка принятых решений и их последствий: 

 соответствие действий нормативным требованиям и планам реагирования; 

 оперативность реагирования (время от обнаружения ЧС до начала действий); 

 адекватность привлечѐнных сил и средств масштабу ЧС; 

 эффективность координации между ведомствами; 

 влияние решений на динамику ЧС и количество пострадавших; 

 экономические и социальные последствия принятых мер. 

3. Выявление ошибок и успешных практик: 

 типичные ошибки: 

o задержка оповещения населения; 

o недооценка масштаба ЧС; 

o несогласованность действий служб; 

o нехватка ресурсов на начальном этапе; 

o отсутствие актуальных данных о ситуации; 

 успешные практики: 

o быстрое задействование резервов; 

o чѐткое распределение ролей в оперативном штабе; 

o использование современных технологий мониторинга; 

o эффективная эвакуация; 

o своевременное информирование населения. 

4. Примеры из практики: 

 Отечественный кейс: наводнение в Крымске (2012): 

o причина: интенсивные осадки, недостаточная пропускная способность 

водопропускных сооружений; 

o ошибки: задержка оповещения, недооценка угрозы; 

o успешные действия: мобилизация МЧС, Минобороны, волонтѐров; организация ПВР, 

гуманитарной помощи. 

 Зарубежный кейс: цунами в Японии (2011): 



o причина: землетрясение магнитудой 9,0; 

o ошибки: недостаточная высота защитных сооружений АЭС «Фукусима»; 

o успешные действия: система раннего предупреждения, быстрая эвакуация 

прибрежных районов. 

 Техногенный кейс: авария на Саяно-Шушенской ГЭС (2009): 

o причина: усталость металла, ошибки эксплуатации; 

o ошибки: отсутствие своевременного ремонта, недостаточный контроль состояния 

оборудования; 

o успешные действия: быстрая локализация аварии, привлечение 

специализированных бригад. 

 

Отработка навыков анализа информации 

1. Сбор и систематизация данных о ЧС: 

 источники информации: 

o оперативные донесения от служб (МЧС, МВД, Минздрав); 

o данные мониторинга (сейсмические станции, гидропосты, датчики загрязнения); 

o сообщения очевидцев, СМИ, соцсети; 

o спутниковые снимки, аэрофотосъѐмка; 

 систематизация: 

o хронологическая таблица событий; 

o карта с нанесѐнными зонами поражения, силами реагирования; 

o реестр пострадавших и разрушений; 

o сводная таблица ресурсов (задействованных и требуемых). 

2. Оценка достоверности информации: 

 проверка источника (официальный/неофициальный, компетентность); 

 сопоставление данных из разных каналов; 

 фильтрация слухов и дезинформации; 

 верификация через экспертов и технические средства; 

 учѐт погрешностей измерительных приборов. 

3. Прогнозирование развития ситуации: 

 методы: 

o статистический анализ аналогичных ЧС; 

o математическое моделирование (распространение заражений, затопления, 

пожаров); 

o сценарный подход (базовый, пессимистичный, оптимистичный); 

 параметры прогноза: 

o динамика поражающих факторов (рост уровня воды, концентрация АХОВ); 

o возможное увеличение числа пострадавших; 



o сроки стабилизации обстановки; 

o вторичные угрозы (обрушения, эпидемии). 

4. Подготовка аналитических справок и предложений: 

 структура справки: 

o краткое описание ЧС, хронология; 

o текущая обстановка (зоны поражения, пострадавшие, разрушения); 

o прогноз развития на 6/12/24 часа; 

o оценка достаточности сил и средств; 

o рекомендации по действиям (эвакуация, усиление группировки, информирование); 

 формат подачи: 

o текстовая часть + визуализация (карты, графики); 

o тезисные выводы для руководства; 

o приложения с расчѐтами и данными. 

 

Моделирование управленческих решений 

1. Деловые игры по управлению в условиях ЧС: 

 сценарии: 

o землетрясение с разрушениями и пожарами; 

o авария на химическом заводе с выбросом АХОВ; 

o лесной пожар, угрожающий населѐнному пункту; 

o террористический акт в общественном месте; 

 роли участников: 

o руководитель оперативного штаба; 

o представители МЧС, МВД, Минздрава, Минобороны; 

o главы муниципальных образований; 

o пресс-служба, координатор волонтѐров. 

2. Имитация работы оперативного штаба: 

 этапы: 

o получение первичной информации о ЧС; 

o сбор штаба, постановка задач; 

o анализ обстановки, прогноз; 

o принятие решений по задействованию сил; 

o организация взаимодействия и контроля; 

o корректировка действий по ходу развития ситуации; 

 инструменты: 

o оперативная карта с маркерами; 

o средства связи (рации, телефоны); 

o шаблоны документов (приказы, донесения). 



3. Принятие решений в условиях дефицита времени и информации: 

 техники: 

o метод «5 почему» для выявления первопричины; 

o матрица решений (оценка вариантов по критериям скорости, эффективности, риска); 

o правило 80/20 (сосредоточение на ключевых действиях); 

 ограничения: 

o лимит времени на анализ (5–15 минут); 

o неполнота данных (намеренно скрытые или искажѐнные сведения); 

o меняющиеся условия (дополнительные угрозы, отказы техники). 

4. Защита разработанных планов действий и управленческих решений: 

 компоненты защиты: 

o обоснование выбора сценария реагирования; 

o расчѐт необходимых ресурсов (люди, техника, финансы); 

o график мероприятий с указанием ответственных; 

o план информирования населения и СМИ; 

o меры по минимизации рисков и ошибок; 

 критерии оценки: 

o соответствие законодательству и нормативам; 

o реалистичность сроков и задач; 

o учѐт специфики ЧС и местных условий; 

o наличие резервных вариантов. 

Практикум формирует навыки быстрого анализа, прогнозирования и принятия 

обоснованных решений в экстремальных условиях, что критически важно для 

специалистов РСЧС и ГО. 

 


